Gedragscode voor VroomConnect

Op VroomConnect delen we onder andere bedrijfsresultaten, nieuws, weetjes, mijlpalen, verjaardagen en jubilea. Je kunt
reageren op berichten, collega’s feliciteren en met elkaar in gesprek gaan. Om ervoor te zorgen dat dit voor iedereen
prettig en veilig is, gelden de volgende gedragsregels.

Algemeen

Houd je aan de regels die we met elkaar hebben afgesproken, aan de maatschappelijke normen en waarden en aan de wet.
Vroom zorgt voor een veilige werkomgeving. Jij mag de veiligheid van jezelf en anderen nooit in gevaar brengen.
We verwachten dat je respectvol samenwerkt, zonder intimidatie, discriminatie of ander onprofessioneel gedrag.

Ongewenste omgangsvormen

De volgende gedragingen zijn niet toegestaan:
Agressie en geweld: schelden, beledigen, bedreigen, intimideren, onder druk zetten of fysiek geweld gebruiken.

Seksuele intimidatie: suggestieve opmerkingen, intieme vragen over het privéleven, ongewenste aanrakingen of
aanranding.

Pesten: grapjes maken ten koste van iemand, buitensluiten, negeren, ongewenste gebaren maken of eigendommen
beschadigen.

Discriminatie: onderscheid maken op grond van o.a. ras, nationaliteit, geslacht, leeftijd, handicap, godsdienst,
levensovertuiging, politieke voorkeur of seksuele geaardheid.

Uitbuiting: iedere vorm van dienstbaarheid, seksuele of criminele uitbuiting, gedwongen arbeid of bedelarij.

Hoe ga je hiermee om?

Geef altijd je eigen grenzen aan. Wat voor de één grappig lijkt, kan voor de ander kwetsend of ongewenst zijn.
Krijg je te maken met ongewenst gedrag? Zeg tegen de ander dat je dit niet accepteert.

Helpt dat niet, bespreek het dan met je leidinggevende, PZ, de bedrijfsarts, een collega of de vertrouwenspersoon.
Je kunt officiéle klachten altijd vertrouwelijk indienen bij PZ of de vertrouwenspersoon.

Vertrouwenspersoon
Vroom werkt samen met D.O.E.N. (Directe Opvang En Nazorg) en heeft een onafhankelijke vertrouwenspersoon
beschikbaar.

Je kunt altijd terecht bij de vertrouwenspersoon, PZ, je leidinggevende of de directie.

De vertrouwenspersoon is er om je te steunen, te begeleiden en vertrouwelijk met je te praten. Hij of zij doet niets zonder
jouw toestemming. Indien je in contact wilt komen met de vertrouwenspersoon, kun je 24/7 contact opnemen met de
persoonlijke helpdesk van D.O.E.N. (telefoonnummer: 088-5150700). Vermeld duidelijk dat je werkzaam bent bij Vroom en
in verbinding gebracht wil worden met de vertrouwenspersoon.

Handhaving en sancties

Ongewenst gedrag wordt binnen Vroom niet getolereerd. ledereen moet elkaar met respect benaderen en behandelen.
Leidinggevenden zien erop toe dat hun medewerkers zich hieraan houden.

Bij overtredingen kan de directie sancties opleggen, variérend van een waarschuwing of schorsing tot ontslag op staande
voet.

Tot slot

Een gezonde organisatie kan alleen bestaan als iedereen zich aan de regels houdt. Heb je moeite met een regel? Bespreek
dit dan tijdig met je leidinggevende. Zo voorkom je problemen. Wanneer je bewust afspraken negeert, volgen er
maatregelen volgens ons sanctiebeleid.



